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KLAUZULA INFORMACY]NA

Stosownie do tresci art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Radu (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogoblne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz zgodnie z zgodnie z Ustawa o
ochroni danych osobowych z dnia IO maja 2018 z p6zn. zm., informuje, ze:

. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w procesie przetwarzania danych
jest RESORT TI2 Sp. z 0.0. Sp. Komandytowa.

2. Siedziba administratora znajduje sie: 33-300 Nowy Sacz, ul. Traugutta 44.

3. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych moga sie Panstwo
kontaktowac pisemnie na adres siedziby lub na adres email:hotel@wierchomla.com.pl lub
sktadajac pismo w recepdji hotelowej.

4. RESORT T 12 Sp. z 0.0. Sp. Komandytowa realizujac przepisy prawa w zakresie ochrony
danych osobowych wprowadza Polityke Bezpieczenstwa Informacdiji.

5. Dane osobowe przetwarzane beda w celu :

-zawarcie umowy w formie karty rejestracyjnej/meldunkowej i prawidtowa realizacja umowy, w
tym zapewnienie nalezytej jakosci ustug, obstuga procesu reklamacyjnego oraz dokonywanie
rozliczen w czasie trwania umowy lub do jej zakonczenia,

-wypetnienie przepisow prawnych, wynikajacych z powszechnie obowiazujgcych przepisow
prawa(m.in. ustawy o ochronie 0osob i mienia),przepisow podatkowych i z zakresu rachunkowosci,
- zgodnie z wyrazona przez Panstwa zgoda na przetwarzanie danych osobowych w ramach
prowadzonego marketingu bezposredniego ustug wiasnych, podtrzymania relacji z klientem
m.in. w formie udzielenia odpowiedzi na zapytanie, uczestnictwa w konkursach , wydarzeniach
promocyjnych i wizerunkowych, organizowanych programach lojalnosciowych,

-tworzenie zestawien, analiz i statystyk ,

-zapewnienie obstugi ptatniczej, archiwizacja danych ,windykacja naleznosci,

-weryfikacja wiarygodnosci finansowej oraz zdolnosci sptaty zobowiazan przy zawarciu,
przedtuzeniu lub rozszerzeniu zakresu tej lub kolejnej umowy- dotyczy to takze danych, ktore
pozyskaliSmy z innych zrodet ,a jesli zawierajg Panstwo z nami kolejna umowe-Panstwa danych
posiadanych juz przez nas przed jej zawarciem.

6. Dane osobowe beda udostepnione:

-organom wiadzy publicznej w zakresie, w jakim sa one uprawnione do ich otrzymania na
podstawie przepisow prawa,

-podmiotom przetwarzajacym dane w naszym imieniu na podstawie zawartych z nimi umow,

w tym umow powierzenia tj. firmy obstugujace nasze systemy informatyczne, podatkowe,
fakturowanie i rozliczanie umow, ustugi rachunkowe i prawne, firmy posredniczace w sprzedazy
naszych ustug, Swiadczace ustugi ptatnicze (banki), nabywajace od nas wierzytelnosci,
prowadzace obstuge kurierska i pocztowa.
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7. Podanie danych osobowych jest dobrowolne jednak niezbedne do wykonania i realizacji
umow.

8. Osobie, ktorej dane sa przetwarzane przystuguje prawo:

a) dostepu do tresci swoich danych osobowych, zadania ich sprostowania lub usuniecia,

b) ograniczenia przetwarzania,

C) przenoszenia danych,

d) cofniecia zgody w dowolnym momencie bez ptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktoérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem,

e) wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych zgodnie z art. 77 i art.79 na
adres: ul. Stawki 2 ,00-193 Warszawa gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych, narusza przepisy ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych.

9. Podane dane osobowe beda przetwarzane przez okres nie dtuzszy niz jest to niezbedne do
realizacji celow, w ktorych sa przetwarzane.

10. Administrator moze korzystac ze zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym
profilowania, do celow marketingu oraz dostosowania oferty.

1. Panstwa dane nie s i nie beda przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.
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